
แผนภูมิกระบวนการทำงาน    งานอนามัยสิ่งแวดลอมและควมคุมโรค 
กระบวนการหลักของหนวยงาน (Process Flow Chart) 

 1 งานสุขาภิบาลทั่วไป 
 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. กระบวนการยอยของการตรวจคุณภาพน้ำเสีย   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เตรียมความพรอม 2.การใหบริการ 3. การดำเนินงาน 4. การตรวจสอบ 

1.1 วางแผนประจำป 
1.2 จัด จนท.รับผิดชอบ 
1.3 จัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณ 
1.4 ติดตอประสานงาน 
 

2.1 งานจัดหาน้ำสะอาด 
2.2 งานกำจัดสิ่งปฏิกูล 
(ขยะ, น้ำเสีย) 
2.3 งานสุขาภิบาลอาหาร 

- ภายใน รพ. 
- ภายนอก รพ. 

 

3.1 สำรวจน้ำอุปโภคทุก
เดือน 
3.2 ดูแลการกำจัดขยะ
ทั่วไป , ขยะติดเชื้อ 
3.3 การกำจัดน้ำเสีย 
3.4 ตรวจ  แนะนำ  ดาน
สุขาภิบาลอาหารแก  
จนท.รพ.   
 

4.1 ประมาณน้ำใชเพียงพอไม
ขาดขาดแคลน 
4.2 ปริมาณขยะที่ทิ้งแตละวัน 
4.3 การคัดแยกขยะทั่วไป 
4.4 การทำลายขยะติดเชื้อ 
4.5 การตรวจสอบคุณภาพน้ำ
เสียที่ไดผานการบำบัด 
4.6 จำนวนผูที่ไดรับการตรวจ
แนะนำดานสุขาภิบาลอาหาร 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การดำเนินงาน 3. การตรวจสอบ 

1.1 วางแผนการตรวจประจำป/
กำหนดงบประมาณ 
1.2 กำหนดผูรับผิดชอบ 
1.3 เตรียมวัสดุอุปกรณภาชนะ ,  
ชุดตรวจ 
1.4 ประสานงานหนวยงานรับชวง
ตรวจ 

2.1 ตรวจน้ำตามวิธีการและ
ขั้นตอน ดวยชุดตรวจหรือ
จัดเก็บน้ำเพื่อสงตรวจ 
2.2 บันทึกผลการตรวจสอบ
แตละขั้นตอนหรือติดฉลาก
บนภาชนะเก็บน้ำ 
2.3 ทำความสะอาดอุปกรณ , 
ภาชนะ  จัดเก็บเขาที่ 
2.4 จัดสงน้ำไปยังหนวยตรวจ 

3.1 ตรวจสอบผลการดำเนินซ้ำ 
3.2 ทำความสะอาดรางกายตาม
หลัก Universal precau sion 
3.3 รายงานผล / ติดตามผลการ
ตรวจ 
  



 

3. งานอนามัยสิง่แวดลอมและอาชีวอนามัยในโรงพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. งานเฝาระวังทางระบาดวิทยาและสอบสวนโรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

1. เตรียมความพรอม 2.การใหบริการ 4. การตรวจสอบ 3. การดำเนินงาน 

1.1 กำหนดนโยบาย 
1.2 จัดลำดับความสำคัญ 
1.3 จัด จนท.รับผิดชอบ 
1.4 เตรียมวัสดุอุปกรณ 
1.5 ประสานงาน 
 

2.1 งานอนามัย
สิ่งแวดลอม ใน รพ. 
2.2 งานอาชีวอนามัยใน 
รพ. 
2.3  ดำเนินการ
กิจกรรม 5 ส.  ใน
หนวยงาน และพื้นที่
รับผิดชอบทุกวัน 
 
 

3.1 ดูแลรักษาความสะอาด
ทั่วไปใน รพ. 
3.1 จัดบริเวณและสวน
ดอกไม 
3.3 กำจัดแมลงและพาหนะ
นำโรค 
3.4 จัดระบบปองกัน
อุบัติเหตุและอุบัติภัยในการ
ทำงานของ จนท. 
 
 

4.1 ความสะอาดของ รพ. 
โดยเฉพาะดานใน 
4.2 บริเวณและสวนดอกไม 
ไดรับการดูแลสม่ำเสมอและ
สวยงาม 
4.3 มีการกำจัดแมลงและสัตว
นำโรคสม่ำเสมอ 
4.4 มีการฝกซอม จนท.  ใน
การเตรียมรับอุบัติเหตุ  และ   
อุบัติภัย, จนท.ฝาย ออกกำลัง
กายและปฏิบัติตามขอกำหนด 
รพ.สรางเสริมสุขภาพ 
4.5 มีการติดตั้งสัญญาณเตือน
ภัยและจัดหาอุปกรณไห 
เพียงพอ 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การใหบริการ 4. การตรวจสอบ 3. การดำเนินงาน 

1.1 ศึกษาขอมูลยอนหลัง 
1.2 วิเคราะหสถานการณ
ของโรค 
1.3 วางแผนปองกันและ
ควบคุมโรคในเขต
รับผิดชอบ 
1.4 จัดเตรียมเครื่องมือ
วัสดุอุปกรณ 
1.5 พัฒนา จนท.อยาง 
ตอเนื่อง 
1.6 ประสานงานกับ 
จนท.และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
 

2.1 การเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยา 
2.2 สอบสวนโรค    
ติดตอ 
 
 

3.1 เฝาระวังและรายงาน
โรคติดตอ 
3.2 วิเคราะหสถานการณของ
โรคเปนประจำ 
3.3 รายงานผลการวิเคราะห
แกผูเกี่ยวของ 
3.4 ทำการสอบสวนโรคติดตอ
ที่สำคัญ 
3.5 ประสานงานควบคุม
ปองกันโรคกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
3.6 ฝกอบรม จนท.ใหมีความรู
อยางตอเนื่อง 
3.7 เผยแพรความรูแก 
ประชาชน 
 

4.1 การรายงานโรค
ครอบคลุม ถูกตอง ทันเวลา 
4.2 การรายงานแนวโนมการ
ระบาดไดทันเวลา 
4.3 มีการรายงานผลแก
ผูเกี่ยวของ 
4.4 มีการสอบสวนโรคที่พบ
ผูปวยทุกราย 
4.5 มีการออกดำเนินการ
ควบคุมและปองกันโรค 
4.6 จนท.สอบสวนโรคได
ถูกตอง 
4.7 มีการเผยแพรความรูแก
ประชาชน 



5. งานควบคุมปองกันโรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. งานการคัดแยกขยะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การใหบริการ 3. การดำเนินงาน 4.  การตรวจสอบ 

1.1 ศึกษาขอมลูยอนหลัง 
1.2 วิเคราะหสถานการณ
ของโรค 
1.3 วางแผนปองกนัและ
ควบคุมโรคในเขต
รับผิดชอบ 
1.4 จัดเตรียมเครื่องมือ
วัสดุอุปกรณ 
1.5 พัฒนา จนท.อยาง 
ตอเนื่อง 
1.6 ประสานงาน 
 

2.1 งานควบคุมวัณโรค
และโรคเรื้อน 
2.2 งานควบคุมโรค
ไขเลือดออกและไขสมอง
อักเสบ 
2.3 งานควบคุมโรค
อุจจาระรวง 
2.4 งานควบคุมโรคพิษ
สุนัขบา 
2.5 งานควบคุมโรคท่ี
ปองกันไดดวยวัคซีน 
2.6 งานควบคุมโรคท่ีนำ
โดยแมลงและสัตว 
 
 

3.1 ใหบริการคลีนิควัณโรคและ
โรคเรื้อน 
3.2 ใหบริการดูแลผูปวยติดเชื้อในเวลา
กลางวัน 

3.3 คนหาผูปวยและผูสัมผัสโรค
และใหการรักษาตั้งแตเริ่มมี
อาการ 
3.4 ควบคุมแหลงแพรโรค 
3.5 อบรม จนท.ใหมีความรู 
ความสามารถในการควบคุมและ
ปองกันโรค 
3.6 คำนวณปริมาณวัคซีนทีต่อง
ใชแตละเดือน/ป รวมทั้งควบคุม
การเบิก จายวัคซีนพ้ืนฐาน 
 
 
 

4.1 ใหบริการดูแลผูปวยอยาง
สม่ำเสมอรวมทั้งติดตามผูที่ขาดนัด 
4.2 มีการจัดกิจกรรมใหแกผูติดเชื้อ
อยางตอเนื่อง 
4.3 มีการคนพบผูปวยรายใหมและ
ใหการรักษา 
4.4 มีการทำลายแหลงแพรโรค 
4.5 จนท.สามารถปฏิบัติงานได
ถูกตอง 
4.6 มีวัคซีนใหบริการอยางเพียงพอ 
 
 
 

1. การคัดแยก/เก็บขยะ 2. การรับขยะ 3. การทำลายขยะ 

2.1 เตรียมที่พักขยะ
ภาชนะและอุปกรณ 
2.2 ชั่งน้ำหนักและ
ตรวจสอบถุงขยะทุกถุง 
2.3 บันทึกน้ำหนักและ
ขอผิดพลาด 
2.4 สุมตรวจความถูกตอง
ของการคัดแยกขยะ 
 
 

3.1 สงใหเทศบาลทำลาย 
3.2 ขยะติดเชื้อ  
       -  รพ.ดำเนินเก็บ
ขยะเพื่อรอการกำจัดจาก
บริษัท      
  
 

1.1 เตรียมอบรม จนท. 
และแมบาน 
1.2 จัดทำคูมือการคัด
แยกขยะและทำลายขยะ 
1.3 จัดผูรับผิดชอบ 
1.4 การลำเลียงขยะถูกวิธี 
  
 



7. กระบวนหลัก ของการดูแลผูปวยติดเชื้อในเวลากลางวัน (Day Care Clinic) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.กระบวนการหลักของการดูแลผูปวยวัณโรค โรคเรื้อน ใน TB Clinic กรณีรบัใหม    
        (จาก OPD, IPD, Refer) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การดูแลตอเนื่อง 2. การใหบริการ 1. เตรียมความพรอม 

1.1 เตรียมอุปกรณและ
เอกสาร 
1.2 เตรียมสถานที่ และ
เครื่องมือตรวจรักษา 
 
 
 

2.1 นำสมาชิกออกกำลังกายและทำ
สมาธิ 
2.2 จนท.ใหความรูและทบทวนการ
ปฏิบัติตนหรือสมาชิกดำเนินการ 
2.3 ใหบริการตรวจรางกายแกผูที่
เจ็บปวยโดยแพทย 
2.4 ใหสมาชิกในกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและรวมกันแกปญหา
ของเพื่อน หรือกิจกรรมอ่ืน 
2.5 ทำกิจกรรมดอกไมประดิษฐ
หรือ อื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
2.6 จัดกลุมที่ตองรับยาตานนัด
หมายการกินยา 
 

3.1 ตรวจสอบความ
ตองการทำกิจกรรมครั้ง
ตอไปของสมาชิก 
3.2 นัดหมายลวงหนา 
3.3 ติดตามเยี่ยมผูที่ขาด
นัดและผูเจ็บปวย 
3.4 ติดตามความ
ครอบคลุมของการกินยา
ตานไวรัส 
 
 
 
 

1.เตรียมความพรอม 2.ประเมิน&วินิจฉัย 3. ใหบริการ 4. การดูแลตอเนื่อง 

1.1 เตรียมวัสดุ /
อุปกรณ 
1.2 เตรียมเอกสาร 
1.3 ใหขอมูลการรับ
บริการ 
  

2.1 ซักประวัติ 
2.2 ตรวจสอบผล 

AFB  
2.3 ตรวจสอบ CXR 
2.4 Investigate 

อื่นๆ 

3.1 วางแผนการรักษา
ตามแนว WHO 
3.2 สั่งการรักษา 
3.3การมีสวนรวมของ
ผูปวยและญาติ 
3.4 จัดยาตามระบบ 
DOTS 
3.5 นัดหมาย 

4.1 รายงาน 
สสอ.,สสก., สสจ 
4.2 ลงทะเบียน
และจัดผูปวยตาม 
Lock การนัดหมาย 

5. กิจกรรมคูขนาน 



9.กระบวนการหลักของการดูแลผูปวยวัณโรค โรคเรื้อน ใน TB Clinic กรณีรบัยาตอเนือ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 กระบวนการหลักของการบนัทึกและรายงานการเฝาระวังโรค ดวยบัตร รง.506   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

1. เตรียมความพรอม 2. ประเมิน&วินิจฉัย 3. ใหบริการ 4.การดูแลตอเนื่อง 

1.1 เตรียมรายชื่อผูปวย
ตามนัด 

1.2 เตรียมวัสดุอุปกรณ 
1.3 เตรียมเอกสาร 
1.4 เตรียมเบิกยาและนับ

ยาแบบ DOTS แก
ผูปวยทุกราย 

1.5 เตรียมสถานที่ 

2.1 รับบัตรนัด / ชั่ง
น้ำหนัก / ติดบัตรคิว 
2.2 สงตรวจเสมหะ / 
CXR ตามกรณี 
 

3.1 ส ง เส ริ ม สุ ข ภ าพ
ป อ ด  โ ด ย ก า ร เป า
ลูกโปง / เปาลม และ
วัดความจุป อด  มอบ
วัสดุใหทำตอที่บาน 
3.2 ตรวจรางกาย  
3.3 สอบ ถ ามป ญ ห า
และใหคำปรึกษา 
3.4 สงพบแพทยเมื่อ
ครบกำหนด 
3.5 จัดยาแบบ DOTS 
(รายใหม) 
3.6 นัดหมายครั้งตอไป 

4.1 ตรวจสอบผูที่ ขาด
นัด 
4.2 เตรียมยา 
4.3 ประสาน สสอ.เพื่อ
ติดตอ จนท.สอ.มารับ
ยาใหผูปวย 
4.4 ติดตอรถเพื่อ
ติดตามผูปวยกรณี ไม
มา 

5. กิจกรรมคูขนาน 

5.1 บันทึกขอมูลตามเอกสาร 
5.2 ชำระเงินตามสิทธ์ิ 

1. เตรียมความพรอม 2. การรายงาน 3. ขั้นตรวจสอบ 

1.1 เตรียมบัตร รง.506 
1.2 เตรียมเอกสาร ที่
เกี่ยวของ  
1.3เตรียมอุปกรณ 

2.1 บันทึกโรคในรง.506 
2.2 เก็บบัตรรง.506จาก IPD 
2.3 ลงลำดับใน E0,E1 
2.4 ลงทะเบียนE1 นอกเขต 
2.4 Key ลงใน Comp. และจัดสงทาง  
เครือขาย ของชัยภูมิ 
2.5 กรณีเปนโรคที่ตองสอบสวนใหรีบ
ดำเนินการทันทีและรายงาน สสจ. /สสอ. 
และพื้นที่ ภายใน 3 ชั่วโมง 
2.6 กรณีผูปวยตายออกดำเนินการพรอม
ทีมเคลื่อนที่และรายงาน สสจ. 

3.1 ตรวจสอบความถูกตองใน
เครือขาย 
3.2 ตรวจสอบความทันเวลา 
จาก  E8 ใน Comp. 
3.3 แจงขอมูลแก สสอ.  
3.4 ตรวจสอบความถูกตองของ
รายงานตางๆ 
 



11. กระบวนการหลักของการใชเครื่องพนสารเคม ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

1.เตรียมความพรอม 2.วางแผน&ประเมิน 3.การปฏิบัติ 4.กิจกรรมหลังปฏิบัติ 

1.1 รูแหลงขอมูลที่จะ
ออกไปพน 
1.2 เตรียมความพรอม
ของผูปฏิบัติ 
1.3 ตรวจสอบเครื่องมือ 
1.4 เตรียมสารเคมี 
1.5 ตรวจสอบน้ำมัน
เชื้อเพลิง 
1.6 เตรียมยานพาหนะ 

2.1 ใหคำแนะนำ 
จัดเตรียมพื้นที่/สถานที่ 
2.2 เตรียมวารสาร , ให
ความรูกอนพน 
2.3 ดูทิศทางของลม 

3.1 ลงมือพนสารเคมี 
3.2 การขนยายผูถูก
สารเคมี 

4.1 ตรวจสอบเครื่องมือ , 
อุปกรณ 
4.2 ทำความสะอาด 
4.3 ลางเครื่องมือ 
4.4 ซอมแซมเครื่องมือที่
ชำรุด 
4.5 จัดเก็บเครื่องมือเขาที่ 
4.6 ชำระรางกาย 
      - ถามีอาการผิดปกติ
ใหพบแพทย 


