
แผนภูมิกระบวนการทำงาน    งานอนามัยสิ่งแวดลอมและควมคุมโรค 
กระบวนการหลักของหนวยงาน (Process Flow Chart) 

 1 งานสุขาภิบาลทั่วไป 
 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. กระบวนการยอยของการตรวจคุณภาพน้ำเสีย   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เตรียมความพรอม 2.การใหบริการ 3. การดำเนินงาน 4. การตรวจสอบ 

1.1 วางแผนประจำป 
1.2 จัด จนท.รับผิดชอบ 
1.3 จัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณ 
1.4 ติดตอประสานงาน 
 

2.1 งานจัดหาน้ำสะอาด 
2.2 งานกำจัดสิ่งปฏิกูล 
(ขยะ, น้ำเสีย) 
2.3 งานสุขาภิบาลอาหาร 

- ภายใน รพ. 
- ภายนอก รพ. 

 

3.1 สำรวจน้ำอุปโภคทุก
เดือน 
3.2 ดูแลการกำจัดขยะ
ทั่วไป , ขยะติดเชื้อ 
3.3 การกำจัดน้ำเสีย 
3.4 ตรวจ  แนะนำ  ดาน
สุขาภิบาลอาหารแก  
จนท.รพ.   
 

4.1 ประมาณน้ำใชเพียงพอไม
ขาดขาดแคลน 
4.2 ปริมาณขยะที่ทิ้งแตละวัน 
4.3 การคัดแยกขยะทั่วไป 
4.4 การทำลายขยะติดเชื้อ 
4.5 การตรวจสอบคุณภาพน้ำ
เสียที่ไดผานการบำบัด 
4.6 จำนวนผูที่ไดรับการตรวจ
แนะนำดานสุขาภิบาลอาหาร 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การดำเนินงาน 3. การตรวจสอบ 

1.1 วางแผนการตรวจประจำป/
กำหนดงบประมาณ 
1.2 กำหนดผูรับผิดชอบ 
1.3 เตรียมวัสดุอุปกรณภาชนะ ,  
ชุดตรวจ 
1.4 ประสานงานหนวยงานรับชวง
ตรวจ 

2.1 ตรวจน้ำตามวิธีการและ
ขั้นตอน ดวยชุดตรวจหรือ
จัดเก็บน้ำเพื่อสงตรวจ 
2.2 บันทึกผลการตรวจสอบ
แตละขั้นตอนหรือติดฉลาก
บนภาชนะเก็บน้ำ 
2.3 ทำความสะอาดอุปกรณ , 
ภาชนะ  จัดเก็บเขาที่ 
2.4 จัดสงน้ำไปยังหนวยตรวจ 

3.1 ตรวจสอบผลการดำเนินซ้ำ 
3.2 ทำความสะอาดรางกายตาม
หลัก Universal precau sion 
3.3 รายงานผล / ติดตามผลการ
ตรวจ 
  



 

3. งานอนามัยสิง่แวดลอมและอาชีวอนามัยในโรงพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. งานเฝาระวังทางระบาดวิทยาและสอบสวนโรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

1. เตรียมความพรอม 2.การใหบริการ 4. การตรวจสอบ 3. การดำเนินงาน 

1.1 กำหนดนโยบาย 
1.2 จัดลำดับความสำคัญ 
1.3 จัด จนท.รับผิดชอบ 
1.4 เตรียมวัสดุอุปกรณ 
1.5 ประสานงาน 
 

2.1 งานอนามัย
สิ่งแวดลอม ใน รพ. 
2.2 งานอาชีวอนามัยใน 
รพ. 
2.3  ดำเนินการ
กิจกรรม 5 ส.  ใน
หนวยงาน และพื้นที่
รับผิดชอบทุกวัน 
 
 

3.1 ดูแลรักษาความสะอาด
ทั่วไปใน รพ. 
3.1 จัดบริเวณและสวน
ดอกไม 
3.3 กำจัดแมลงและพาหนะ
นำโรค 
3.4 จัดระบบปองกัน
อุบัติเหตุและอุบัติภัยในการ
ทำงานของ จนท. 
 
 

4.1 ความสะอาดของ รพ. 
โดยเฉพาะดานใน 
4.2 บริเวณและสวนดอกไม 
ไดรับการดูแลสม่ำเสมอและ
สวยงาม 
4.3 มีการกำจัดแมลงและสัตว
นำโรคสม่ำเสมอ 
4.4 มีการฝกซอม จนท.  ใน
การเตรียมรับอุบัติเหตุ  และ   
อุบัติภัย, จนท.ฝาย ออกกำลัง
กายและปฏิบัติตามขอกำหนด 
รพ.สรางเสริมสุขภาพ 
4.5 มีการติดตั้งสัญญาณเตือน
ภัยและจัดหาอุปกรณไห 
เพียงพอ 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การใหบริการ 4. การตรวจสอบ 3. การดำเนินงาน 

1.1 ศึกษาขอมูลยอนหลัง 
1.2 วิเคราะหสถานการณ
ของโรค 
1.3 วางแผนปองกันและ
ควบคุมโรคในเขต
รับผิดชอบ 
1.4 จัดเตรียมเครื่องมือ
วัสดุอุปกรณ 
1.5 พัฒนา จนท.อยาง 
ตอเนื่อง 
1.6 ประสานงานกับ 
จนท.และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
 

2.1 การเฝาระวังทาง
ระบาดวิทยา 
2.2 สอบสวนโรค    
ติดตอ 
 
 

3.1 เฝาระวังและรายงาน
โรคติดตอ 
3.2 วิเคราะหสถานการณของ
โรคเปนประจำ 
3.3 รายงานผลการวิเคราะห
แกผูเกี่ยวของ 
3.4 ทำการสอบสวนโรคติดตอ
ที่สำคัญ 
3.5 ประสานงานควบคุม
ปองกันโรคกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
3.6 ฝกอบรม จนท.ใหมีความรู
อยางตอเนื่อง 
3.7 เผยแพรความรูแก 
ประชาชน 
 

4.1 การรายงานโรค
ครอบคลุม ถูกตอง ทันเวลา 
4.2 การรายงานแนวโนมการ
ระบาดไดทันเวลา 
4.3 มีการรายงานผลแก
ผูเกี่ยวของ 
4.4 มีการสอบสวนโรคที่พบ
ผูปวยทุกราย 
4.5 มีการออกดำเนินการ
ควบคุมและปองกันโรค 
4.6 จนท.สอบสวนโรคได
ถูกตอง 
4.7 มีการเผยแพรความรูแก
ประชาชน 



5. งานควบคุมปองกันโรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. งานการคัดแยกขยะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. เตรียมความพรอม 2. การใหบริการ 3. การดำเนินงาน 4.  การตรวจสอบ 

1.1 ศึกษาขอมลูยอนหลัง 
1.2 วิเคราะหสถานการณ
ของโรค 
1.3 วางแผนปองกนัและ
ควบคุมโรคในเขต
รับผิดชอบ 
1.4 จัดเตรียมเครื่องมือ
วัสดุอุปกรณ 
1.5 พัฒนา จนท.อยาง 
ตอเนื่อง 
1.6 ประสานงาน 
 

2.1 งานควบคุมวัณโรค
และโรคเรื้อน 
2.2 งานควบคุมโรค
ไขเลือดออกและไขสมอง
อักเสบ 
2.3 งานควบคุมโรค
อุจจาระรวง 
2.4 งานควบคุมโรคพิษ
สุนัขบา 
2.5 งานควบคุมโรคท่ี
ปองกันไดดวยวัคซีน 
2.6 งานควบคุมโรคท่ีนำ
โดยแมลงและสัตว 
 
 

3.1 ใหบริการคลีนิควัณโรคและ
โรคเรื้อน 
3.2 ใหบริการดูแลผูปวยติดเชื้อในเวลา
กลางวัน 

3.3 คนหาผูปวยและผูสัมผัสโรค
และใหการรักษาตั้งแตเริ่มมี
อาการ 
3.4 ควบคุมแหลงแพรโรค 
3.5 อบรม จนท.ใหมีความรู 
ความสามารถในการควบคุมและ
ปองกันโรค 
3.6 คำนวณปริมาณวัคซีนทีต่อง
ใชแตละเดือน/ป รวมทั้งควบคุม
การเบิก จายวัคซีนพ้ืนฐาน 
 
 
 

4.1 ใหบริการดูแลผูปวยอยาง
สม่ำเสมอรวมทั้งติดตามผูที่ขาดนัด 
4.2 มีการจัดกิจกรรมใหแกผูติดเชื้อ
อยางตอเนื่อง 
4.3 มีการคนพบผูปวยรายใหมและ
ใหการรักษา 
4.4 มีการทำลายแหลงแพรโรค 
4.5 จนท.สามารถปฏิบัติงานได
ถูกตอง 
4.6 มีวัคซีนใหบริการอยางเพียงพอ 
 
 
 

1. การคัดแยก/เก็บขยะ 2. การรับขยะ 3. การทำลายขยะ 

2.1 เตรียมที่พักขยะ
ภาชนะและอุปกรณ 
2.2 ชั่งน้ำหนักและ
ตรวจสอบถุงขยะทุกถุง 
2.3 บันทึกน้ำหนักและ
ขอผิดพลาด 
2.4 สุมตรวจความถูกตอง
ของการคัดแยกขยะ 
 
 

3.1 สงใหเทศบาลทำลาย 
3.2 ขยะติดเชื้อ  
       -  รพ.ดำเนินเก็บ
ขยะเพื่อรอการกำจัดจาก
บริษัท      
  
 

1.1 เตรียมอบรม จนท. 
และแมบาน 
1.2 จัดทำคูมือการคัด
แยกขยะและทำลายขยะ 
1.3 จัดผูรับผิดชอบ 
1.4 การลำเลียงขยะถูกวิธี 
  
 



7. กระบวนหลัก ของการดูแลผูปวยติดเชื้อในเวลากลางวัน (Day Care Clinic) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.กระบวนการหลักของการดูแลผูปวยวัณโรค โรคเรื้อน ใน TB Clinic กรณีรบัใหม    
        (จาก OPD, IPD, Refer) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การดูแลตอเนื่อง 2. การใหบริการ 1. เตรียมความพรอม 

1.1 เตรียมอุปกรณและ
เอกสาร 
1.2 เตรียมสถานที่ และ
เครื่องมือตรวจรักษา 
 
 
 

2.1 นำสมาชิกออกกำลังกายและทำ
สมาธิ 
2.2 จนท.ใหความรูและทบทวนการ
ปฏิบัติตนหรือสมาชิกดำเนินการ 
2.3 ใหบริการตรวจรางกายแกผูที่
เจ็บปวยโดยแพทย 
2.4 ใหสมาชิกในกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและรวมกันแกปญหา
ของเพื่อน หรือกิจกรรมอ่ืน 
2.5 ทำกิจกรรมดอกไมประดิษฐ
หรือ อื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
2.6 จัดกลุมที่ตองรับยาตานนัด
หมายการกินยา 
 

3.1 ตรวจสอบความ
ตองการทำกิจกรรมครั้ง
ตอไปของสมาชิก 
3.2 นัดหมายลวงหนา 
3.3 ติดตามเยี่ยมผูที่ขาด
นัดและผูเจ็บปวย 
3.4 ติดตามความ
ครอบคลุมของการกินยา
ตานไวรัส 
 
 
 
 

1.เตรียมความพรอม 2.ประเมิน&วินิจฉัย 3. ใหบริการ 4. การดูแลตอเนื่อง 

1.1 เตรียมวัสดุ /
อุปกรณ 
1.2 เตรียมเอกสาร 
1.3 ใหขอมูลการรับ
บริการ 
  

2.1 ซักประวัติ 
2.2 ตรวจสอบผล 

AFB  
2.3 ตรวจสอบ CXR 
2.4 Investigate 

อื่นๆ 

3.1 วางแผนการรักษา
ตามแนว WHO 
3.2 สั่งการรักษา 
3.3การมีสวนรวมของ
ผูปวยและญาติ 
3.4 จัดยาตามระบบ 
DOTS 
3.5 นัดหมาย 

4.1 รายงาน 
สสอ.,สสก., สสจ 
4.2 ลงทะเบียน
และจัดผูปวยตาม 
Lock การนัดหมาย 

5. กิจกรรมคูขนาน 



9.กระบวนการหลักของการดูแลผูปวยวัณโรค โรคเรื้อน ใน TB Clinic กรณีรบัยาตอเนือ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 กระบวนการหลักของการบนัทึกและรายงานการเฝาระวังโรค ดวยบัตร รง.506   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

1. เตรียมความพรอม 2. ประเมิน&วินิจฉัย 3. ใหบริการ 4.การดูแลตอเนื่อง 

1.1 เตรียมรายชื่อผูปวย
ตามนัด 

1.2 เตรียมวัสดุอุปกรณ 
1.3 เตรียมเอกสาร 
1.4 เตรียมเบิกยาและนับ

ยาแบบ DOTS แก
ผูปวยทุกราย 

1.5 เตรียมสถานที่ 

2.1 รับบัตรนัด / ชั่ง
น้ำหนัก / ติดบัตรคิว 
2.2 สงตรวจเสมหะ / 
CXR ตามกรณี 
 

3.1 ส ง เส ริ ม สุ ข ภ าพ
ป อ ด  โ ด ย ก า ร เป า
ลูกโปง / เปาลม และ
วัดความจุป อด  มอบ
วัสดุใหทำตอที่บาน 
3.2 ตรวจรางกาย  
3.3 สอบ ถ ามป ญ ห า
และใหคำปรึกษา 
3.4 สงพบแพทยเมื่อ
ครบกำหนด 
3.5 จัดยาแบบ DOTS 
(รายใหม) 
3.6 นัดหมายครั้งตอไป 

4.1 ตรวจสอบผูที่ ขาด
นัด 
4.2 เตรียมยา 
4.3 ประสาน สสอ.เพื่อ
ติดตอ จนท.สอ.มารับ
ยาใหผูปวย 
4.4 ติดตอรถเพื่อ
ติดตามผูปวยกรณี ไม
มา 

5. กิจกรรมคูขนาน 

5.1 บันทึกขอมูลตามเอกสาร 
5.2 ชำระเงินตามสิทธ์ิ 

1. เตรียมความพรอม 2. การรายงาน 3. ขั้นตรวจสอบ 

1.1 เตรียมบัตร รง.506 
1.2 เตรียมเอกสาร ที่
เกี่ยวของ  
1.3เตรียมอุปกรณ 

2.1 บันทึกโรคในรง.506 
2.2 เก็บบัตรรง.506จาก IPD 
2.3 ลงลำดับใน E0,E1 
2.4 ลงทะเบียนE1 นอกเขต 
2.4 Key ลงใน Comp. และจัดสงทาง  
เครือขาย ของชัยภูมิ 
2.5 กรณีเปนโรคที่ตองสอบสวนใหรีบ
ดำเนินการทันทีและรายงาน สสจ. /สสอ. 
และพื้นที่ ภายใน 3 ชั่วโมง 
2.6 กรณีผูปวยตายออกดำเนินการพรอม
ทีมเคลื่อนที่และรายงาน สสจ. 

3.1 ตรวจสอบความถูกตองใน
เครือขาย 
3.2 ตรวจสอบความทันเวลา 
จาก  E8 ใน Comp. 
3.3 แจงขอมูลแก สสอ.  
3.4 ตรวจสอบความถูกตองของ
รายงานตางๆ 
 



11. กระบวนการหลักของการใชเครื่องพนสารเคม ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

1.เตรียมความพรอม 2.วางแผน&ประเมิน 3.การปฏิบัติ 4.กิจกรรมหลังปฏิบัติ 

1.1 รูแหลงขอมูลที่จะ
ออกไปพน 
1.2 เตรียมความพรอม
ของผูปฏิบัติ 
1.3 ตรวจสอบเครื่องมือ 
1.4 เตรียมสารเคมี 
1.5 ตรวจสอบน้ำมัน
เชื้อเพลิง 
1.6 เตรียมยานพาหนะ 

2.1 ใหคำแนะนำ 
จัดเตรียมพื้นที่/สถานที่ 
2.2 เตรียมวารสาร , ให
ความรูกอนพน 
2.3 ดูทิศทางของลม 

3.1 ลงมือพนสารเคมี 
3.2 การขนยายผูถูก
สารเคมี 

4.1 ตรวจสอบเครื่องมือ , 
อุปกรณ 
4.2 ทำความสะอาด 
4.3 ลางเครื่องมือ 
4.4 ซอมแซมเครื่องมือที่
ชำรุด 
4.5 จัดเก็บเครื่องมือเขาที่ 
4.6 ชำระรางกาย 
      - ถามีอาการผิดปกติ
ใหพบแพทย 


